Prévenir le harcéelement
et les conflits au sein des colleges

OBJECTIF

Collégiens*

Royaume-Uni

Depuis 2021

* En particulier dans les établissements confrontés & des niveaux élevés de conflits entre éleves.

Dm CONTEXTE

Les conflits entre éléves et le harcélement
scolaire sont des problématiques majeures
dans les écoles, affectant non seulement le
bien-étre des éléves mais aussi leur réussite
scolaire. Une vaste étude américaine a
montré que le programme

pouvait réduire les conflits entre éléves
jusqu’a 60 %. Le programme a été adapté
pour convenir aux écoles britanniques,
avec pour objectif de donner aux éléves les
moyens d'agir positivement auprés de leurs
camarades.

NIVEAU D’'INTERVENTION

SOCIAL [ RELATIONNEL
Changer les normes sociales
Augmenter le soutien social

TYPES DE METHODOLOGIE
COMPORTEMENTALE

Intervention [ Evaluation

PORTEURS [ ACTEURS

Chercheurs en psychologie sociale
Behavioural Insights Team (BIT), la
Fondation pour le financement de
I'éducation (Education Endowment
Foundation) et les fonds de dotation
pour la jeunesse (Youth Endowment
Fund)

Etablissements scolaires britanniques
et animateurs spécialisés

z
/‘>‘/ DESCRIPTION

Le programme repose

sur l'identification d'un groupe d’environ
30 éléves (le «groupe noyau»), capables
de représenter 'ensemble du corps
étudiant. Pour ce faire, un sondage est
réalisé en début de programme afin
d'identifier les éléves avec lesquels leurs
camarades ont recemment passé du
temps. Cette méthode garantit que

le groupe inclut des éléves ayant une
influence sociale significative.

Ce groupe participe a dix sessions
bimensuelles animées par un facilitateur
formé, ou les éleves apprennent a identifier
les conflits présents dans leur école et

a élaborer des solutions adaptées.

Les éléves du «groupe noyau» sont ensuite
encouragés d initier des activités visibles
impliquant 'ensemble des éléves, comme
la création d'affiches ou la distribution
d'objets symboliques (ex. bracelets anti-
harcélement) pour renforcer I'engagement
collectif.

L'intervention repose sur la modification
des normes sociales en sélectionnant

des éléves influents qui agissent comme
des figures d’exemple (réle modéle).

Ces éléeves, en initiant des comportements
pro-sociaux, encouragent progressivement
'ensemble des éleves & adopter des
attitudes positives face aux conflits.
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Quelques exemples d'actions concretes mises en place par
des éleves du «groupe noyau» auprés de leurs camarades.

Limpact du programme est en

cours d'évaluation & travers un essai
contrdlé randomisé (ECR) auprés de
102 écoles:

« 52 écoles «intervention»,
bénéficiant du programme,

« 50 écoles «contrble»,
ne bénéficiant pas du programme.

REGARD DES

“\ CHERCHEURS

Mobiliser des éléves influents permet
de modifier durablement les normes
sociales au sein d'un établissement
scolaire. Pour les identifier, il est
recommandé de s'‘appuyer sur une
analyse des réseaux sociaux menée via
un sondage renseigné par I'ensemble
des éléves.

Le groupe d'éléves influents ainsi
constitué doit refléter la diversité de
I'établissement, afin que chaque éleve
puisse s'y reconnaitre.

Il est également essentiel que les
jeunes puissent s’approprier les
messages en utilisant leurs propres
mots et leurs codes. Ce type d'approche
peut ainsi étre adapté a d'autres enjeux
de prévention auprés des jeunes, ¢
condition de préserver ces éléments
clés.

Par exemple, une démarche similaire

a permis de réduire de 22 % la
consommation réguliere de tabac chez
les 12-13 ans dans un essai mené en
Angleterre et au Pays de Galles en 2008.





