
À la suite d’une revue de la littérature sur 
les applications mobiles existantes liées à 
la santé pour les adultes et les adolescents, 
ainsi qu’une revue des méthodes de 
conception participative, l’application 
« Kiss myAsthma » a été développée via 
une méthode de conception participative, 
impliquant vingt jeunes dans toutes les 
étapes du processus. 

Le développement s’est déroulé en 
plusieurs phases  : 

�1.	 Phase de conception participative  :

 � Des jeunes asthmatiques ont participé 
à des ateliers interactifs et des activités 
de prototypage pour partager leurs 
besoins, objectifs de vie et préférences 
en matière d’application.

 � �Cette phase comprenait la création de 
prototypes d’écrans d’application et la 
génération d’idées sur les fonctionnalités 
pratiques et engageantes.

2.	Développement de l’application  :

 � �Sur la base des données recueillies, une 
application prototype a été créée avec 
des fonctionnalités clés telles que  :

• �La création d’un profil personnalisé, 
permettant d’enregistrer ses informations 
personnelles et les médicaments pris.

• �Le suivi des symptômes et des crises 
d’asthme pour renforcer le sentiment 
d’efficacité personnelle et augmenter la 
motivation à maintenir les changements.

• Des rappels de prise de médicaments.
• Un accès à de l’information sur l’asthme.
• �La possibilité d’obtenir de l’aide en cas 

d’urgence (bouton d’appel d’urgence et 
accès à des contacts d’urgence).

• �Un module de fixation d’objectifs pour 
améliorer son auto-gestion de la maladie 
et maintenir son engagement.

• �La possibilité de communiquer avec 
d’autres jeunes atteints d’asthme, mais 
aussi des professionnels de santé et des 
ressources de soutien psychologique.

 � �Le contenu médical de l’application 
a été validé par des spécialistes en 
pneumologie et des pharmaciens.

3.	Test d’utilisation et d’acceptabilité  :

 � Les jeunes ont testé l’application finale  
en verbalisant leurs pensées à voix haute, 
permettant de recueillir des retours 
d’expérience en temps réel.

L’application a été jugée très 
acceptable puisque l’enquête de 
satisfaction a montré un score médian 
de 5,3/6 sur des critères tels que l’utilité, 
la facilité d’utilisation et la pertinence 
du contenu. Les composants 
populaires de l’application étaient les 
rappels, les informations disponibles 
sur l’asthme, la possibilité de se 
connecter avec d’autres et la fixation 
d’objectifs.

À la lumière de ces premiers résultats 
encourageants, une nouvelle 
évaluation pour tester l’impact de 
l’application à plus grande échelle était 
prévue pour évaluer l’engagement, 
l’acceptabilité et l’utilité de l’application 
auprès d’un groupe de jeunes n’ayant 
pas participé à sa conception.

RÉSULTATS
PARCOURS DE SOIN
ADHÉSION AU TRAITEMENT 
MALADIES CHRONIQUES, ASTHME
LITTÉRATIE

Favoriser la gestion  
autonome de l’asthme05 

Les jeunes atteints d’asthme rencontrent 
souvent des difficultés à gérer leur maladie 
de manière autonome, notamment en 
raison d’un manque de littératie en santé, 
de coûts élevés ou de la transition vers une 
gestion plus indépendante de leur santé 
lors du passage à l’âge adulte. De plus, 
cette population présente généralement un 
contrôle de l’asthme plus faible par rapport 
aux adultes.
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TYPES DE MÉTHODOLOGIE
COMPORTEMENTALE
Diagnostic / Intervention / 
Évaluation

OBJECTIF
Développer une 
application mobile 
permettant aux jeunes 
atteints d’asthme de 
mieux gérer leur maladie 
de manière autonome 
grâce à une approche 
participative

NIVEAUX D’INTERVENTION
INDIVIDUEL
Augmenter la littératie en santé, 
la motivation et la capacité 
d’agir
SOCIAL
Augmenter le soutien social

PORTEURS / ACTEURS
Chercheurs académiques, 
en collaboration avec des 
développeurs

Les auteurs soulignent que l’approche 
participative a permis de développer 
une application répondant réellement 
aux besoins des jeunes utilisateurs, 
notamment en termes d’utilité, de praticité 
et d’engagement émotionnel. Ils proposent 
d’appliquer cette approche pour le 
développement d’autres applications 
de gestion de maladies chroniques. 
Toutefois, ils indiquent avoir rencontré des 
difficultés de recrutement des participants 
(seulement 2 participants sur 15 prévus 
avaient été recrutés après 6 mois), ce 
qui démontre une difficulté d’engager les 
jeunes dans des projets de conception 
participative. Enfin, ils recommandent de 
mener une évaluation auprès d’un  
groupe plus large de jeunes, issus de 
milieux socio-économiques divers,  
afin de généraliser les résultats.

Adolescents / 
jeunes adultes

15 / 25 ans

Australie

2017

CONTEXTE DESCRIPTION

REGARD DES 
CHERCHEURS

L’application « Kiss myAsthma » n’est plus disponible 
depuis le 4 septembre 2023. L’équipe travaille 
actuellement à la création d’un nouveau programme 
interactif de soutien à l’asthme qui offrira des 
fonctionnalités similaires et améliorées à celles de 
« Kiss myAsthma ».
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